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Muito bom dia a todas e a todos, aqui presentes fisicamente, como também
virtualmente através da plataforma Zoom.

Antes de mais permitam-me cumprimentar aos que compdem a mesa de abertura
comigo:

Excelentissimo Sr. Representante da Organizacdo Mundial da Saude em Cabo
Verde, Dr. Daniel Kertesz, a quem mais uma vez e calorosamente saudo, fazendo
votos de boas-vindas a Cabo Verde. Que a sua missdo seja de muito sucesso e para
o0 bem da saude dos cabo-verdianos e de Cabo Verde.

E a Excelentissima Senhora Presidente do Instituto Nacional de Saude Publica,
Dra. Maria da Luz Lima.

Aproveito para saudar também:

Os Dirigentes dos Servicos Centrais do Ministério da Saude e das estruturas de saude,
nomeadamente:

O Sr. Diretor Nacional da Naude

A Sra. Diretora da DGPOG

O Sr. Diretor do Gabinete dos Assuntos Farmacéuticos

Os membros do Conselho de Administragdo do HAN e do HRSN
Os Delegados de Saude e Responsdveis dos Centros de Saude
Os Diretores e Coordenadores de Programa da DNS

O Sr. Presidente do Conselho de Administracao da Entidade Reguladora Independente
da Saude.

Os Representantes das ONGs e Associacdes Comunitarias aqui presentes.
Distintas e Distintos Convidadas e Convidados,
Minhas Senhoras e Meus Senhores.

Um bom dia a todas e a todos.
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Os profissionais de salde, estao preparados e habituados a exercer a sua profissdao com
base nos quatro principios da bioética em saude, que passo a citar:

1. O principio da Autonomia, que determina que o paciente devera ter autonomia
e liberdade de pensamento, intencao e acdo ao tomar decisdes sobre
procedimentos de saude.

Ou seja, o seu processo de tomada de decisao deve ser livre de coergao ou persuasao e
sempre baseada em informacdes crediveis, compreendendo os riscos e os beneficios do
procedimento e a probabilidade de sucesso.

2. O segundo principio € o da justi¢a, que carrega a ideia de que 0s servicos,
cuidados, beneficios e os encargos em saude devem ser distribuidos igualmente,
ou melhor equitativamente, por todos os individuos e grupos da sociedade.

Sem prejuizo da importancia que estes dois primeiros pilares tém em qualquer sistema
de saude, os dois proximos principios, a beneficéncia e nao maleficéncia, figuram-se
como essenciais nos cuidados de saude que prestamos em todos os momentos.

O principio da beneficéncia exige que qualquer cuidado prestado seja feito com a
intencdo maior de fazer o bem ao paciente envolvido. Exige que os profissionais de
saude desenvolvam e mantenham competéncias e conhecimentos especificos para
prestarem o cuidado; que atualizem continuamente o seu conhecimento e treino; que
considerem as circunstancias individuais de todos os pacientes e se esforcem para obter
apenas o beneficio desejado.

Complementarmente, a intencao nao é sé fazer o bem, mas sobretudo n3ao causar
danos. Ou seja, o quarto principio, o principio da nao maleficéncia, “primum non
noccere” cunhado por Hipdcrates, o pai da medicina, quer claramente que nenhum
cuidado de saude prejudique o paciente envolvido ou qualquer outra pessoa da
sociedade.

E é por isso que estamos aqui hoje reunidos, porque a 17 de setembro, celebramos o
Dia Mundial da Seguranc¢a do Doente pois acima de tudo pretendemos prestar cuidados
de saude de qualidade, justos, acessiveis, sendo o primeiro passo o ndo causar danos.
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A instituicdo deste dia, embora recente (desde maio de 2019), tem como principais
objetivos:

e promover a compreensao global da importancia da seguranca e integridade dos
doentes;

e aumentar o engajamento publico na seguranca da saude;

e e promover agdes globais que visam aumentar e contribuir para a prevengao e
reducao de danos evitaveis nos cuidados de saude.

Sr. Representante da OMS em Cabo Verde.
Srs. Dirigentes das estruturas de saude.
Prezados profissionais de saude.

Minhas Senhoras e meus Senhores.

O Ministério da Saude de Cabo Verde nao poderia ficar indiferente a data e tema tao
especiais que reforcam a importancia da humanizacdo em cuidados de saude,
promovendo a ado¢ao das melhores praticas para a prevengao de riscos, quer para a
mulher, quer para os seus bebés.

A evolucdo favoravel de indicadores, particularmente na saide materno-infantil e que
certamente serao referidos nas intervengdes que irdo ter lugar, demonstram que o
nosso foco tem sido de fato e conforme diz o slogan da campanha deste ano e que
estamos a "Agir agora por um parto seguro e respeitoso!”.

Esta melhoria continua e sustentada da maioria dos indicadores de saude, resulta
obviamente da eficiéncia das politicas propostas nos sucessivos planos estratégicos e
dos vastos investimentos financeiros, de equipamentos mais modernos e da
contratagao e capacitacao de profissionais de saude especializados.

Resulta também da implementacao de recomendacdes saidas das auditorias e dos
momentos de avaliacao, que sao momentos imprescindiveis de estudo e aprendizagem,
em que temos a oportunidade de reconhecer, corrigir e evitar os erros e as falhas.
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Mas acima de tudo, minhas senhoras e meus senhores, tem sido possivel registarmos as
melhorias neste ambito, devido ao que temos feito em concreto nesta matéria
diariamente em todas as estruturas de saude.

Estamos cientes que a melhoria dos cuidados maternos e neonatais é um processo em
constante desenvolvimento. Um caminho que se faz caminhando. E é exatamente isso
que temos feito: agir agora e sempre para que tenhamos partos seguros, humanizados
e respeitosos.

De igual modo, estamos comprometidos em continuar a promover a melhoria continua
do acesso aos servigos de saude reprodutiva e da qualidade dos cuidados humanizados
para uma maternidade segura (pré-natal, parto e pds-parto); uma maior sobrevivéncia
dos recém-nascidos e das criangas; e para garantir os direitos e cuidados ao aborto e
pds-aborto humanizados e sem discriminacao.

Devemos prosseguir na implementacao das recomendacgdes saidas do plano estratégico
nomeadamente no reforco das parcerias nacionais e internacionais, no que tange a
transversalizacdo dos cuidados de saude reprodutiva, no reforco das competéncias
técnicas dos nossos profissionais através da formacgao continua; continuar a apostar na
melhoria das estruturas e servicos com equipamentos e materiais que respondam as
reais necessidades e de acordo com o nivel de prestacdao de cuidados, incluindo a
implementacao de unidades de cuidados intensivos maternos e melhoria das condigdes
nas unidades de cuidados intensivos neonatais nos 2 Hospitais centrais. Essas e outras
recomendac¢des importantes constam do extenso programa de trabalho que vem sendo
levado a cabo quer a nivel central como nas diferentes estruturas de saude do Pais.

Sr. Representante da OMS
llustres participantes
Minhas senhoras e meus senhores

Essas acOes que visam a melhoria da seguranca da gestante e do recém-nascido
enquadram-se num contexto mais amplo que é a melhoria na qualidade do sistema
nacional de saude.

Qualidade em salude entendida como o grau em que os servicos prestados ao paciente
diminuem a probabilidade de resultados desfavoraveis, e aumentam a probabilidade de
resultados favoraveis. Os resultados desfavordveis sdao os eventos adversos (EA).
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Qualidade em saude, que pode também ser definida como a prestacdo de cuidados
acessiveis e equitativos, com um nivel profissional 6timo, que tem em conta os recursos
disponiveis e consegue a adesao e satisfacao do cidadao.

O contexto da pandemia pelo sars-cov 2, com forte impacto sanitdrio, mas também
econémico-financeiro veio vincar a necessidade de continuarmos a promover uma
melhoria da eficiéncia e da efetividade da prestacdo de cuidados de saude.

Eficiéncia, efetividade, seguranca do paciente, mas também do trabalhador de saude
sdo pilares que sustentam a qualidade em saude. A busca de qualidade no sistema de
saude deve ser pois um objetivo primordial a alcancar porque contribui decisivamente
para a reducdo dos riscos evitaveis, para a melhoria do acesso aos cuidados de saude,
da equidade e do respeito com que esses cuidados sao prestados

Torna-se importante por conseguinte, garantir que o acesso a prestacao de cuidados de
saude se realiza em condi¢des adequadas as necessidades, impondo o desafio, aos
servicos prestadores de cuidados, de incorporarem, num quadro de melhoria continua
da qualidade e da seguranca, as acdes de promoc¢ao da saude e de prevencao das
doencas, da mesma forma que incorporam os cuidados curativos, de reabilitacdo e
paliativos.

Faz-se, pois, necessario avangarmos com uma estratégia Nacional para a Qualidade na
Saude entendida como uma estratégia global, integrada e abrangente envolvendo todas
as estruturas publicas e privadas de prestacao de cuidados. Uma estratégia Nacional
para a Qualidade na Saude criando condicdes que propiciem o reconhecimento da
qualidade dos seus servicos com vista a sua acreditacao.

Uma Estratégia Nacional para a Qualidade na Saude que devera ter em conta a transi¢ao
demografica e epidemioldgica do Pais, o desenvolvimento tecnoldgico e farmacolégico
que ocorre de forma rapida e onerosa, a enorme producdo de novas evidéncias
cientificas e a tendéncia de aumento da despesa global no setor da saude, assim como,
intensifica a melhoria da seguranca dos cuidados de saude, com a criacao de um Plano
Nacional para a Seguranca dos Doentes.
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Para tal devemos avancar através do servico de gestao de qualidade em saude , um
servico da DNS, recém criado e que consta na nova organica do MS e em articulacado
com a ERIS , com o processo para avaliar e medir a natureza e magnitude do problema
de seguranca do paciente, incluindo riscos, erros, eventos adversos e danos ao paciente
em todos os niveis de prestacao de servicos de saude, por meio de relatérios, sistemas
de aprendizagem e feedback que incorporam as perspetivas dos pacientes e suas
familias, e tomar medidas preventivas e implementar medidas sistematicas para reduzir
os riscos de incidentes e eventos adversos.

Registo com muita satisfacdo a criacao de comissdes especializadas para a seguranga do
doente a nivel de todas as estruturas hospitalares e incentivo que tenhamos a nivel dos
cuidados primarios de saude, em cada centro de saude, pontos focais para o efeito.

Essas comissOes e pontos focais deverao ter como missao fazer a busca, a identificacao
e a notificacdo dos eventos adversos e deverao desenvolver o seu trabalho com base
nos seguintes eixos:

1) prioridade para o gerenciamento de risco em trés areas — a medicamentos, sangue e
produtos para a saude, desenvolvendo acdes de farmacovigilancia, de Hemo vigilancia
e de tecnovigilancia;

2) uso racional de medicamentos;
3) uso racional de outras tecnologias em saude;

Serao verdadeiros servigos sentinela instalados nas estruturas de saude que trabalharao
em rede, apoiados pelo servico de gestao de qualidade da Direcao Nacional de Saude.

Sr. Representante da OMS
Minhas senhoras
Meus senhores

Errar € humano, mas muitos erros podem ser evitados se tivermos estruturas bem
organizadas, se promovermos o trabalho em equipe e a cultura para a seguranca.
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Iremos, pois, fazer uma forte aposta na melhoria da qualidade clinica e da qualidade
organizacional das estruturas de saude, como uma garantia de sustentabilidade do
Servico Nacional de Saude e do Sistema de Saude de Cabo verde.

Finalmente devemos avancar para a acreditacao de instituicdes e unidades prestadoras
de cuidados de saude.

Cabo Verde tem um sistema de saude que pretende afirmar-se a cada dia como sendo
mais responsivo, universal e equitativo.

Ano apods ano, o setor da saude vem ganhando em capacidade de resiliéncia, facto
fortemente evidenciado no contexto atual da pandemia pelo Sars- Cov2.

Investimentos em infraestruturas de saude seguras, tecnologias e dispositivos médicos,
na forca de trabalho em saude qualificada, no acesso a medicamentos seguros, eficazes
de qualidade e acessiveis, a estratégia para reducdao dos pagamentos diretos e das
despesas catastroficas através de medidas de isencao de pagamento de taxas
moderadoras aos grupos economicamente mais vulneraveis tém tido forte impacto na
melhoria das condicdes de acesso da populacao aos cuidados de saude de qualidade e
coloca o pais numa boa posi¢cao no que toca aos principais indicadores de saude, fato
reconhecido por organismos internacionais, nomeadamente pela OMS que classifica
Cabo Verde na posicdo 67 quanto ao acesso universal aos cuidados de saude e
caracteriza-o como pais de rendimento médio baixo que apresenta indicadores de saude
equiparaveis a paises de rendimento elevado.

Nos ultimos 5 anos Cabo Verde, pese embora os fortes impactos do ponto de vista
sanitdrio, social, econdmico-financeiro provocados pela pandemia, o setor de saude tem
saido reforcado em todas as vertentes nomeadamente na promogdo, prevengao,
vigilancia, tratamento e seguimento dos pacientes, melhorando o acesso e a
acessibilidade aos cuidados de saude e reduzindo as assimetrias regionais.

Gracas as medidas de politica que permitiram aumentar o financiamento para saude
com dois orcamentos retificativos nos ultimos anos e avancar com respostas ajustadas
para fazer face aos desafios da pandemia e a reorganizacao dos servicos, seja na atencao
primaria como hospitalar, os principais programas de saude publica ndao foram
fortemente afetados tendo mantido a tendéncia anual de melhoria dos principais
indicadores.

Tudo isso é resultado direto de todos os que estao engajados neste propdsito: tornar o
Sistema de Saude de Cabo Verde numa referéncia a nivel regional e internacional.
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E chegado a este ponto deixo em nome do governo o nosso reconhecimento pelo apoio
que o pais sempre recebeu da OMS e dos nossos parceiros de cooperacao bilateral e
multilateral

Apraz-nos saber que podemos continuar a contar com 0 v0ssoO apoio, com o apoio de
todos porque apenas assim conseguiremos alcangar os nossos objetivos.

Faco votos que este dia de trabalho possa trazer resultados concretos, sempre visando
a melhoria dos cuidados de saude em particular maternos e neonatais e o
fortalecimento do nosso Sistema de Saude no seu geral.

Um bem-haja a todos, muito bom dia e bom trabalho!

O Ministro da Saude,

-/Dr. Arlindo do Rosario/-

Palacio do Governo, aos 17 dias de setembro de 2021
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